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MENSAJE DE NUESTROS DIRECTIVOS
Seguimos trabajando para crear un mundo en el que todos
podamos estar, pertenecer y convivir. 

Nos enfocamos en seguir identificando oportunidades que
nos permitan avanzar en la atención a las personas con
discapacidad y mantener la sostenibilidad económica de Los
Álamos, dando cumplimiento a la misión que nos
encomendaron nuestros fundadores: transformar las vidas de
las personas con discapacidad y sus familias. 
 
Le seguimos apostando al conocimiento, nuevos programas y
servicios para llegar a más personas, a la búsqueda de
alianzas que nos permitan seguir creciendo, avanzando y
fortaleciéndonos para dar respuesta a las necesidades y retos
que nos presenta nuestro entorno. 
 

ÓSCAR FERNÁNDEZ CORREA
Presidente 
Consejo Directivo

SANDRA MILENA SÁNCHEZ ÁLVAREZ 
Directora General (E)

Nos centramos en las capacidades de las personas con
discapacidad, nuestro equipo y las oportunidades del
mercado, trabajando con los diferentes sectores, tanto
públicos como privados, pues estamos convencidos de que
podemos seguir construyendo una mejor sociedad desde la
diferencia, y con los aportes de cada instancia y actor social o
empresarial.
 
Gracias a todos los que le apuestan a la inclusión, a generar
oportunidades, creer y trabajar con las capacidades de todas
las personas. En Los Álamos creemos firmemente en la
capacidad más allá de la discapacidad.



Nuestra
razón de ser
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¡ EN LOS ÁLAMOS TRANSFORMAMOS VIDAS!

En Los Álamos 232 colaboradores trabajamos unidos para transformar las vidas de 1.413 personas con
discapacidad, desarrollando sus habilidades, capacidades e impactando con nuestros servicios en los diferentes
ciclos de vida:

432 355 472 59

Primera
infancia Infancia Adolescencia Adultos Adultos mayores



¡UN NUEVO MODELO DE ATENCIÓN!
Finalizamos el 2022 con un nuevo Modelo de Atención Integral con el propósito de ser el  

desarrollando sus habilidades para la vida, el ejercicio de la ciudadanía, la
independencia y así mejorar su calidad de vida. 

mejor Centro de Atención Especializada para personas con y sin discapacidad, 



¡Fortalecimos vínculos y generamos conexiones!

Gracias a ellos logramos: 
Formar equipos de trabajo

Generar vínculos para construir conocimientos
Propiciar oportunidades de inclusión

 Desarrollar proyectos que impactaron en la calidad de vida de los beneficiarios y sus familias
 



Fortalecimos las
relaciones con
Comfenalco Antioquia,
Comfama, Municipio de
Itagüí e ICBF. 

Buscamos más aliados en
el sector privado para
generar conexiones que
nos permitieron llegar
con nuestros servicios a
nuevos grupos de interés:

Maaji para fortalecer el voluntariado corporativo, apadrinar proyectos
productivos y generar nuevas oportunidades de inclusión laboral para
las personas con discapacidad.

Policía Metropolitana del Valle de Aburrá y Carabineros Envigado que
nos apoyaron en el apalancamiento de proyectos productivos
enfocados a nuestros talleres productivos en el campo.

Incolmotos Yamaha con quienes afianzamos vínculos para el
desarrollo de actividades para el bienestar para los beneficiarios.

Preescolares Comfama y Cosmos School a quienes acompañamos en
la implementación de estrategias de educación y cultura inclusiva,
fortalecimiento al equipo docente y apoyo a las familias para el
beneficio de los estudiantes.

Fundación SURA con el propósito de aportar estrategias de educación
inclusiva que generen valor a las instituciones que se benefician de la
alianza por la calidad de la educación en Antioquia.

Nuestras
conexiones:



Atardeceres VID con servicios complementarios
orientados al envejecimiento activo. 

RCI Banque Colombia quienes nos apoyaron a
través del voluntariado con donaciones y actividades
recreativas para los beneficiarios. 

Alkosto – Ktronix acompañamos los procesos de
fortalecimiento a líderes y personas con
discapacidad, en cultura inclusiva de la organización. 

Nutresa con el fin de hacer parte de sus desafíos de
innovación, encontrando soluciones de valor para
Los Álamos y el fortalecimiento de habilidades de su
equipo de trabajo.



¡Seguimos creciendo!

Atención a adultos mayores
Servicios especializados
Educación inclusiva
Investigación
Escuela de formación
Articulación y alianza con la academia

Llegamos más grupos de interés apostándole a
nuevos servicios y frentes de acción como:  



Atención a adultos mayores
Hicimos el lanzamiento de Álamos en Casa, una apuesta que
ha tenido acogida entre los grupos de interés por sus
características diferenciadoras en el perfil del cuidador, el
acompañamiento del equipo de profesionales y el enfoque
de una atención centrada en el bienestar y en el contexto.  

Realizamos la atención a un grupo de adultos mayores de
Atardeceres VID por parte de un equipo interdisciplinario,
para prestar servicios de psicología, pedagogía, bienestar,
estimulación y envejecimiento activo.  

Logramos:

100% de satisfacción con nuestro servicio
52 adultos mayores con más bienestar y más
tranquilidad para sus familias



Servicios especializados para el adulto mayor

Acompañamos a familias, adultos mayores y personas con discapacidad en los procesos de toma de
decisiones, a través de valoraciones interdisciplinarias que permiten una mirada de calidad e insumos de valor
para situaciones legales, para poder definir si se puede continuar con autonomía tomando decisiones.

171
Evaluaciones de apoyo

para la toma de
decisiones realizadas

en 2022

680 
Familiares y redes de
apoyo de las personas

evaluadas, impactadas de
manera indirecta con

nuestro servicio 

98% de satisfacción con el servicio
de valoraciones de apoyo.
Reconocimiento en el contexto
judicial como expertos en el servicio.
Participación como expertos en la
mesa nacional de lineamientos e
implementación de valoraciones de
apoyo. 

Logramos:



0% 10% 20% 30% 40% 50%

TDA 47% 

Diagnóstico sin confirmar 16% 

Retraso en el desarrollo 15% 

Síndrome de Down 10% 

Síndromes genéticos 5% 

Trastorno del lenguaje 4% 

Parálisis cerebral 4% 

Cuidado especial 3% 

Discapacidad auditiva1% 

Llegamos a los Preescolares Comfama y Cosmo School a través de nuestro programa
de Educación Inclusiva, con el cuál brindamos herramientas a los coordinadores, 
 líderes, mediadores y mentores, para acompañar los procesos académicos de niños y
adolescentes del Valle de Aburrá y oriente cercano, con las siguientes características:  

110
Niños y

adolescentes
beneficiados

64 niños en ciclo
de primera infancia

(de 0 a 5 años) 

38 en ciclo de
infancia (6 a 10 años)

8 en etapa de
adolescencia  

¡Educación para todos!



Logramos

los coordinadores, líderes, mediadores y
mentores, en modelos de cultura inclusiva 

Formación y cualificación

Remisiones oportunas

Implementación

de los niños y adolescentes a especialidades
médicas según su necesidad 

de planes individuales, ajustes y
empoderamiento docente

en los dispositivos básicos para el
aprendizaje

Mejora

Permanencia y promoción

Incremento

en el proceso educativo regular de
los niños y adolescentes

de habilidades sociales en los niños y
adolescentes

Participación familiar
en los procesos de sus hijos
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Realizamos un ejercicio de formación teórico práctico con el equipo directivo y docente de la Institución educativa El
Chaparral en Guarne, con el fin de acompañar su proceso de educación inclusiva, manejo de herramientas como el PIAR y
DUA, siendo parte de la estrategia de la Fundación Sura en su aporte por la calidad educativa en Antioquia. Con esto
logramos:  

Planteamiento de nuevos desafíos para
continuar avanzando en este fortalecimiento de
conocimiento y herramientas para el 2023.

Docentes y directivos participaron en los
talleres experienciales en normatividad
vigente sobre educación inclusiva y
realizaron un  acercamiento al DUA y PIAR

De satisfacción de los directivos y
docentes de la I.E. El Chaparral con
el proceso de formación y
estrategias que realizamos.  

100%



01

02

03

Investigación

Participación en
eventos
académicos

-Hicimos parte de la estrategia de formación de Alkosto-Ktronix, para que sus
colaboradores recibieran herramientas en temas como cultura inclusiva.
-Diseñamos un curso en neurodesarrollo infantil y atención temprana para el equipo
de la Fundación Amor por Amor, con el propósito de mejorar la atención a los niños
y niñas que presentaron alertas en su desarrollo.  
-Realizamos un curso de valoración de apoyo para la toma de decisiones para varios
profesionales de la Personería de Medellín para brindar más conocimiento y
herramientas para favorecer su proceso de atención.

Publicamos las investigaciones: "Impacto del programa Vivir en comunidad en
personas con discapacidad" y “Prácticas institucionales orientadas al
empoderamiento y la calidad de vida” en la Revista Española Sobre Discapacidad
Intelectual - Siglo Cero. Lo que nos genera reconocimiento en la comunidad
académico-científica mundial. 

Participamos como ponentes centrales en los siguientes eventos:  
-Semana de la Di-Capacidad del Municipio de Itagüí  
-XXI Encuentro de Educación Infantil organizado por Asoinfantil Antioquia
-VI Coloquio de Adulto Mayor convocado por la Universidad CES, de la cual
también  hicimos parte del equipo docente de la Maestría de Neuropsicología
Clínica y del pregrado en Fisioterapia.
-Hicimos parte del grupo de Estudio de Familia Federación Antioqueña de ONG
entidad que incide en las políticas públicas en nuestro departamento.



Participamos como ponentes e investigadores en las IX Jornadas
Científicas Internacionales de Investigación sobre Personas con
Discapacidad en Salamanca - España. 

Aprovechamos esta oportunidad para reforzar vínculos con la
Universidad Católica de Valencia, Plena Inclusión Madrid y
generamos conexiones con ECTA CENTER, ASPRODES, Instituto
Valenciano de Atención Social Sanitaria, ASTOR –Madrid, ASPROS -
Lleida, Fundació BdnCapaÇ - Barcelona y otros expertos
internacionales. 

Participación en espacios
académicos y relacionamiento con
pares de otros países



Articulación y alianzas con la
academia
Teniendo en cuenta la academia local, establecimos
convenios de docencia – servicios en técnica,
pregrado y posgrado con las Universidades CES,
Universidad San Buenaventura, Universidad Pontificia
Bolivariana, Politécnico Jaime Isaza Cadavid, Servicio
Nacional de Aprendizaje y CENSA para beneficiar con
nuestros conocimientos a sus estudiantes.

Los Álamos como Centro de Práctica

0 25 50 75 100

Pregrado 84% 

Técnica 10% 

Posgrado 6% 
Recibimos a 170 estudiantes de técnicas, pregrado y
posgrado que tuvieron la oportunidad de aprender sobre
discapacidad y complementar sus conocimientos de
base profesional  

Caracterización de los estudiantes de práctica



Nuevos centros de interés 
Le apostamos a las capacidades nuestros beneficiarios y nos
centramos en sus intereses para construir junto con ellos
talleres que les permitieran aprender, desarrollar habilidades
para la vida y también una proyección a la inclusión laboral. 

De esta manera con aliados como Carabineros de Envigado,
la Policía Metropolitana, entre otras personas que le apuestan
al campo y al desarrollo de capacidades alrededor de éste,
logramos consolidar el taller de la Huerta, el cual se proyecta
para el 2023 como una unidad de negocio, teniendo en
cuenta sus potencialidades y beneficios para los beneficiarios
que hacen parte de éste.



Pusimos en marcha el Taller de Cabestreros, que tiene como
finalidad capacitar y entrenar a los beneficiarios que
manifestaron su interés, motivación y que cuentan  con las
habilidades físicas, intelectuales y sociales para realizar
actividades ecuestres. El taller tiene como propósito
interiorizar hábitos ocupacionales y ofrecer alternativas que
les permitan desempeñarse en una actividad productiva,
según sus posibilidades. 

También iniciamos el Semillero Deportivo Rodantes, el cual
surge gracias a la donación de 20 bicicletas por parte del
equipo Comercial Nutresa, del Grupo Nutresa, quienes
creyeron en Los Álamos, en las capacidades y felicidad de los
beneficiarios. Este semillero permite desarrollar habilidades
intelectuales, motrices, físicas y sociales, lo cual impacta en la
calidad de vida de cada persona.



Nuestros
contratos



150
niños y adolescentes 

 por medio del contrato
con la Secretaría de la

Familia de Itagüí

82
niños y adolescentes a través de

los contratos con  Comfama y
Comfenalco Antioquia

niños y adolescentes entre 6 y 18 años, con
diagnósticos de: discapacidad intelectual,

trastorno del espectro autista, trastorno por
déficit de atención con hiperactividad, parálisis

cerebral y síndrome Down

139

23
niños y sus familias
con los procesos de

estimulación
temprana

48
agentes educativos
de las instituciones
educativas de Itagüí

Centros de Desarrollo
Infantil de Itagüí para

impactar en la calidad de
vida de los niños

12

Impacto de nuestra atención a niños y adolescentes

Atendimos a Capacitamos Beneficiamos Acompañamos

Desarrollamos las capacidades de Atendimos



Identificación oportuna de alertas tempranas en el desarrollo y clarificación diagnóstica 
Avances en el proceso de desarrollo y adquisición de habilidades en los niños 
Remisiones oportunas de los niños a servicios médicos especializados 
Agentes educativos sensibilizados y formados para la identificación de alertas en el desarrollo 
Apoyo a procesos de transición de los niños a educación básica, posibilitando su permanencia en el
sistema educativo

Desde el programa de estimulación temprana, apoyamos los procesos de los niños entre los cero y cinco
años, por medio del cual logramos:  

Avances en el proceso de desarrollo de habilidades cognitivas  
Desarrollo de habilidades básicas y prácticas que permitieron incrementar sus niveles de autonomía  
Avances en habilidades emocionales, comportamentales y sociales, que les permitieron mejorar su
participación en la sociedad 
Empoderamiento y mejoría en la convivencia familiar 

Trabajamos desde diferentes frentes de atención, con los cuales logramos:



Niños y
adolescentes
atendidos

97 22 120

 Se beneficiaron de
nuestros procesos de
educación inclusiva
a través de contratos
con Comfama,
Comfenalco Antioquia,
Secretaría de Familia
del Municipio de
Itagüí y Colegio
Guadalupano de La
Salle

Instituciones
educativas
impactadas

Docentes y
directivos
docentes

Web 

Resultados en educación inclusiva

Estas Instituciones
realizaron una
trasformación de los
modelos educativos
a procesos de
cultura inclusiva.
Implementaron el 
 PIAR y los ajustes
razonables. 
Favorecieron la
permanencia y
promoción en el
proceso educativo
regular de niños y
adolescentes

Fueron
sensibilizados y
capacitados en
identificación y
atención oportuna
de barreras para el
aprendizaje. 
Favorecimos el
empoderamiento
docente, la
permanencia y
promoción en el
proceso educativo
regular.



MODALIDADES DE 
ATENCIÓN ICBF



Modalidad Internado

Realizar avances en la autonomía personal y de habilidades en el hogar,
tanto para los beneficiarios que están en nuestra sede, como para los que
hacen parte de Vida en comunidad. 
Fortalecer los procesos de atención enmarcados en un enfoque
interdisciplinario y de rutinas. 
Implementar nuevos talleres y centros de interés para reforzar las
habilidades de los beneficiarios. 
Incrementar las visitas de las familias biológicas para fortalecer vínculos
Optimizar el apoyo del equipo de profesionales y personal operativo  
Incrementar el proceso de gestión y atención en salud por especialistas
médicos. 
Contar con el acompañamiento del equipo de profesionales en las
atenciones de salud de los beneficiarios, para mejorar la trazabilidad de
los procesos de atención.
Realizar la postulación de dos de nuestros beneficiarios al Proyecto
Sueños de (ICBF), logrando la vinculación de uno de ellos para el 2023.

En esta modalidad se atendieron permanentemente 300 niños,
adolescentes, adultos y adultos mayores con diferentes tipos y niveles de
discapacidad, durante las 24 horas y los 365 días del año. También se
atendieron 95 familias biológicas y 40 hogares amigos, con los cuales se
realizó gestión desde las diversas dimensiones para sus procesos respectivos,
como educación, salud, nutrición, dinámica familiar, entre otras. 

Así mismo, el modelo de atención, la gestión y acompañamiento del equipo
de la Modalidad, permitió: 

Esto da cuenta de la calidad de nuestros procesos y de la
prestación de nuestro servicio. 

En 2022 recibimos una
calificación del 100 % en las
auditorías realizadas por el
Estado.



0 20 40 60 80

Niños 2% 

Adolescentes 19% 

Adultos 77% 

Adultos mayores 3% 

0 20 40 60 80

Reintegro 64% 

Vida independiente 14% 

Fallecimiento 14% 

Cambio de modalidad 8% 

El 57% de los beneficiarios de
internado son hombres y el 43%

mujeres

Caracterización de beneficiarios

Clasificación por género Clasificación por ciclo de vida

Motivo de egreso de la modalidad

32% de los beneficiarios de la Modalidad
cuentan con familia biológica. 

El 68% restante no cuenta con familia ni redes
vinculares.

Clasificación según redes vinculares
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Inclusión educativa

58 beneficiarios de mediana y alta
habilidad se benefician de procesos de

inclusión educativa. 
 

53  cursan primaria y secundaria, 
 2 educación técnica, 2 formación

vocacional y  1 educación universitaria.

del total de los beneficiarios
participaron en entrenamientos

ocupaciones en los diferentes centros
de interés de Los Álamos. 

 
Esto se logró teniendo en cuenta el tipo

de población atendida, el nivel de
habilidades y capacidades.

5 beneficiarios se encuentra incluidos
laboralmente en: Grupo Éxito, Home

Center, Línea Directa y Lavandería Ilunion.  
 

Algunos de ellos tienen una permanencia
laboral de más de 10 años en sus empresas.

 

de nuestros beneficiarios realizan
actividades de voluntariado

ocupacional en Los Álamos para
desarrollar sus habilidades y

capacidades. 

22



100%
De satisfacción de

las familias
atendidas

90%
De los beneficiarios

mantuvieron su estabilidad
emocional y conductual

30%
 De los beneficiarios

participaron de procesos
vocacionales y
ocupacionales 

15%
de los beneficiarios de la

modalidad obtuvieron título
de bachiller, que corresponde

a 11 personas.

14%
del de los 300 beneficiarios, se

vincularon a actividades deportivas
de alto rendimiento. El 86% restante
disfrutó de actividades recreativas y

lúdicas no competitivas.

5%
 de los beneficiarios, que

corresponde a 9 personas,  se
reintegraron a su medio familiar,

gracias al compromiso, gestión del
equipo y de sus núcleos familiares.

Resultados de la Modalidad Internado

20%
Fue el incremento en la

participación de los
beneficiarios  en los procesos

de inclusión educativa, en
comparación con 2021. 

98%
De satisfacción de
los usuarios por la
atención recibida



Nuestra selección de fútbol quedó
campeona en los Juegos Nacionales de
Special Olympics y clasificó a los Juegos
Mundiales en Berlín- Alemania 2023

Mundial Alemania 2023

110 beneficiarios participaron en las
olimpiadas recreativas y deportivas de
los municipios de Sabaneta e Itagüí. 

Olimpiadas 

Destacamos

Se gestionó con la Comercial Nutresa
del Grupo Nutresa la donación de 20
bicicletas que serán utilizadas en un

semillero deportivo

Semillero deportivo

Se consolidó el grupo de musical y de
baile que realizó presentaciones en

diferentes eventos internos y externos.

Expresiones artísticas 



54 9 100% 100% 50%
beneficiarios hacen

parte de la estrategia
Vivir en Comunidad

viviendas habilitadas
para la prestación del

servicio 

de los beneficiarios
han tenido avances

significativos en
habilidades para la

vida de
desplazamiento y

uso de comunidad  

de los beneficiarios
participaron

activamente de
procesos sociales y

comunitarios

de los beneficiarios
estuvieron incluidos

en proceso de
educación regular  

y el 9% están
vinculados

laboralmente

Resultados Vivir en Comunidad



Modalidad Hogares Sustitutos

Formar a 194 madres sustitutas en temas como: manual operativo de la
modalidad, Covid, componente financiero, uso de medios tecnológicos,
restablecimiento de derechos, educación alimentaria y nutricional, derechos
sexuales y reproductivos, disciplina positiva y primeros auxilios 
Trabajamos en los frentes de: educación, cultura, deporte, recreación, ocio y
tiempo libre, para lograr la participación e inclusión social de 255 beneficiarios
Promovimos las oportunidades de inclusión laboral y ocupacional de 19
beneficiarios
Se garantizó el 100% de la entrega de medicamentos e insumos médicos para los
393 beneficiarios de la modalidad, por medio de la articulación del equipo y la
autoridad administrativa competente.

Hogares Sustitutos es una modalidad que pretende favorecer el contexto familiar y
cuidado amoroso para personas con discapacidad y enfermedad de cuidado
especial del departamento de Antioquia, y que no cuentan con una red familiar. Por
esto asumimos el desafío de buscar hogares cálidos, afectuosos y comprometidos
con las personas con discapacidad para que puedan tener más bienestar y
desarrollarse plenamente.  
 
En 2022 transformamos la calidad de vida 393 beneficiarios, que recibieron atención
en 194 unidades aplicativas distribuidas en 29 municipios de Antioquia, y logramos: 

100% de los beneficiarios disfrutan del calor de
un hogar y la experiencia de vivir en familia



Familias
sustitutas

Realizar una adecuada gestión
administrativa para dar
respuesta oportuna a sus
necesidades 
Acompañar a las familias para
facilitar el cumplimiento de su
rol 
Fortalecer su formación y los
canales de comunicación
entre las familias y Los Álamos
Acompañar a las familias y
beneficiarios en cada hogar,
con el fin de brindar
herramientas de manejo y
apoyo, dando la mejor
atención 

Frentes de trabajo de la modalidad 

Familias
biológicas

Promover los encuentros
biológicos y fraternos para
incrementan las posibilidades
de reunificación familiar  
Realizar procesos de
vinculación y compromiso con
el proceso de atención 
Articular oportunidades de
atención con diferentes
entidades para el beneficio de
la calidad de vida de los
beneficiarios
 

Divulgar la información de la
modalidad en diversos canales
de comunicación internos y
externos, para dar a conocer
sus beneficios para las familias
y bondades para los
beneficiarios
Implementar la estrategia de
reconocimiento de la labor de
las madres sustitutas, con el fin
de que otras potenciales se
acerquen y hagan parte de la
modalidad
Ubicar a los beneficiarios
teniendo en cuenta sus
necesidades y el perfil de la
familia

Nuevos
hogares

Equipo

Formar de manera permanente
al equipo de trabajo en los
frentes técnico y
administrativo, con el fin de
facilitar sus procesos de
intervención y ejecución de la
modalidad 
Consolidar espacios de
encuentro para abordar
situaciones que dieron lugar al
proceso administrativo de
restablecimiento de derechos  
Identificar y abordar de manera
permanente temáticas que
enriquecen la adquisición y
entendimiento de
conocimientos 



0 20 40 60

Adultos 54% 

Adolescentes 25% 

Niños 21% 

0 10 20 30 40 50

Reunificación familiar 50% 

Fallecimiento 17% 

Cambio de Modalidad 12% 

Adopción 7% 

Vida independiente 5% 

Abandono irregular 5% 

Renuncia a la medida 2% 

El 55% de nuestros beneficiarios son
hombres y el 45% mujeres

Caracterización de beneficiarios

Clasificación por género Clasificación por ciclo de vida

Motivo de egreso de la modalidad

Clasificación por tipo de condición

0 20 40 60

 D. Intelectual 57% 

 D. Múltiple 20% 

ECE 8% 

D. Física 7% 

D. Psicosocial 5% 

D. Auditiva 1% 

D. Sordo ceguera 1% 

D. Visual 1% 



beneficiarios fueron incluidos en el sistema educativo65%
de los beneficiarios de la modalidad
participan activamente de inclusión

educativa, laboral y actividades
deportivas, recreativas y de ocio y
tiempo libre. El 35% restante no se

logró vincular debido a su condición
diagnóstica 

beneficiarios se encuentran
laborando en empresas como:

Flores la Isabelita,  Ilunion, Leonisa,
supermercados D1 y Brostipollo.

19

87

59

57

33 beneficiarios se vincularon a actividades artísticas
recreativas y culturales

participaron de actividades para el manejo de ocio y
tiempo libre

 estaban vinculados en actividades deportivas



Los principales diagnósticos de este rango de
población fueron: enfermedades crónicas renales,
cardiacas y de piel, malformaciones congénitas,
deformidad física, infecciones de transmisión vertical
de la madre al niño (ETS, VIH), enfermedades
huérfanas, cáncer.

Trabajamos de la mano con las familias sustitutas,
sistema de salud y autoridad administrativa para que
recibieran atención oportuna, pertinente y de calidad. 

¡Generamos más calidad de vida en los
beneficiarios con enfermedad cuidado

especial y sus familias de acogida!
 

Acompañamos los procesos emocionales,
vinculares y de salud de 33 beneficiarios con

enfermedades huérfanas o de cuidado
especial, que corresponden al 8% del total

de las personas atendidas en esta
modalidad.



personas con nuestra gestión de la
modalidad, de las cuales 393 fueron
beneficiaros, 423 miembros de las

familias biológicas y 103 integrantes
de los hogares sustitutos.

0 25 50 75

Valle de Aburrá 67% 

Oriente 16% 

Suroeste 5% 

Urabá 4% 

Norte 3% 

Magdalena medio 2% 

Bajo Cauca 1% 

Suroeste 1% 

Occidente 1% 

919

municipios de Antioquia  a través de
las diferentes unidades aplicativas

en 9 subregiones del departamento.

29

Hogares Sustitutos en el
departamento

Impactamos a 

Hicimos presencia en 

98%

Obtuvimos el 

de satisfacción con la gestión
realizada por Los Álamos a nivel
administrativo y operativo de la

Modalidad Hogar Sustituto.

22
Logramos 

Reunificaciones
familiares 

3
Adopciones 



Modalidad  de
Fortalecimiento 
"De Tú a Tú"

Llegar con la información de la modalidad a más familias del
Valle de Aburrá con niños y adolescentes con discapacidad, para
que se beneficiaran con nuestra atención
Fortalecer las capacidades de los niños, niñas y adolescentes y
sus familias, durante los momentos de atención: acogida,
fortalecimiento de capacidades y preparación para el egreso  
Favorecer el acercamiento de los beneficiarios y el equipo
interdisciplinario para brindarles un acompañamiento más
ajustado a sus necesidades y las de su entorno 
Promovimos la participación de niños y adolescentes en los
centros de interés y se sensibilizó a las familias para acceder a la
oferta institucional
Capacitar a nuestro equipo en todo lo concerniente a la
modalidad, manejo conductual y disciplina positiva para
impactar en la calidad de la atención a los beneficiarios

Esta modalidad se enfocó en la atención de 287 niños y
adolescentes. En ella logramos: 
 

Recibimos una valoración del 98%
de satisfacción, con la atención

que le brindamos a los
beneficiarios



0 25 50 75

Niños 69% 

Adolescentes 31% 

0 10 20 30 40 50

 Tiempo de permanencia 47% 

Mayoría de edad 16% 

Traslado de domicilio 12% 

Deserción 12% 

Decisión familiar 9% 

Ingreso a otra institución 3% 

Cambio de modalidad 1% 

El 71% de nuestros beneficiarios son
hombres y el 29% mujeres

Caracterización de beneficiarios

Clasificación por género

Clasificación por ciclo de vida

Procesos de inclusión Motivo de egreso de la modalidad
861

 Impactamos a 

personas, de las cuales 287
fueron beneficiaros, 574

miembros de sus familias.
de los beneficiarios de la modalidad participaron

en procesos de inclusión educativa. 
 

De este grupo, el 59% cursó primaria y
secundaria y el 41% participó en centros de

interés y vocacionales
 

25%



98% de las familias
valoraron como excelente la calidad y

profesionalismo del equipo de Los Álamos. 

97% de los beneficiarios
 destacaron el trato, la atención ofrecida y su

agrado por los diferentes espacios con los que
cuenta la institución 

95% de los niños y
adolescentes

  participaron de las actividades se desarrollaron
durante la vigencia del contrato

Nos articulamos con la
Alcaldía de Itagüí y Comfama,

para que las familias se
beneficiaran de formación,

subsidios educativos,
vinculación a oferta de ciudad

y programas que
complementaran la atención
de los niños y adolescentes.



0 250 500 750 1.000

Particulares internos 1% * 

Particulares externos 2% 

Comfenalco Antioquia 2% 

Atardeceres VID 3% 

Comfama 4% 

Preescolares y Cosmo School 8% 

Municipio de Itagüí 11% 

ICBF (De Tú a Tú, Internado y Hogar Sustito) 69% 

Consolidado beneficiarios atendidos en 2022

En Los Álamos
transformamos la vida

de 1.413 niños,
adolescentes, adultos y

adultos mayores e
impactamos sus

familias, su comunidad y
en el contexto en el que

se desenvuelven. 

 *De los cuales 4 beneficiarios son de familias fundadoras



Más bienestar,
más talento

humano



Write 

Implementamos la Tiquetera Emocional, para que los
colaboradores tuvieran más bienestar   

Generamos espacios de esparcimiento como el Día Álamos,
Día de la Gratitud y Pausas Activas Dinámicas en alianza
con la ARL y caja de compensación

Trabajamos para mantener ambientes seguros, prevenir
riesgos y generar un mejor ambiente laboral

En 2022 nos enfocamos en la estabilidad laboral y emocional de
232 colaboradores que conformaron un equipo de trabajo
comprometido y diverso, por el cual trabajamos desde
diferentes frentes para darle bienestar, calidad de vida y
estabilidad laboral mediante estrategias, alianzas, convenios
con diferentes entidades. 

Esto nos permitió consolidarnos como equipo e impactar en la
salud física, mental, emocional y económica de los
colaboradores. 



Formación a equipos de
trabajo
Actualizamos a nuestro equipo de profesionales en
estrategias de intervención en neurodesarrollo,
nuevos modelos de atención, conocimientos
teóricos y prácticos para impactar en su bienestar,
desarrollo de habilidades  y calidad de vida de la
persona con discapacidad. 

Actualizamos la matriz de riesgos, implementando
más acciones para la prevención de éstos en los
procesos de atención; avanzamos en la definición y
ejecución de estrategias de ética del cuidado,
potenciando una atención humanizada, el buen
trato a nuestros beneficiarios, familias y al interior
del equipo.

En Alianza con la Secretaría de Familia de Itagüí
participamos en el III Congreso Internacional de la
Familia: "Cuídalos: herramientas para los retos de
hoy", recibimos formación en este mismo tema para
colaboradores y familias, lo que generó entornos
más seguros y el fortalecimiento de vínculos
afectivos. 



100%
De satisfacción de los 

 beneficiarios y las familias
con los procesos de

atención y formación.

Resultados del fortalecimiento técnico

100%
De satisfacción de los

asistentes a los procesos de  
 formación y fortalecimiento. 

80%
Del equipo  de profesionales

participo en el diseño del
Modelo de Atención y Modelo

Pedagógico. 

50%
Del equipo de

profesionales se benefició
de formación externa.



Capacitamos  y actualizamos a los integrantes del
COPASST, Comité de Convivencia,  Comité Ambiental,
Brigada de Emergencia y cumplimos con la
normatividad vigente.

Realizamos las adecuaciones en nuestra sede principal,
sedes alternas de Vida en Comunidad y piscina para
favorecer las condiciones para todos.

Trabajamos en las políticas de seguridad de la
información y aprovechamos al máximo el
licenciamiento obtenido mediante donación
gestionada con la empresa Makaia.

Invertimos en equipos de cómputo, adecuamos la sala
de sistemas para docentes y ampliamos las redes de
Wifi para mejorar la conectividad de los colaboradores
y visitantes de Los Álamos.



Salud familiar

Los colaboradores se
beneficiaron de formación,
alianzas con cooperativas y
caja de compensación.

98%

Salud física

El equipo participó de la
semana de la salud,
estrategias de autocuidado,
promoción y prevención. 

7 8 %

Salud laboralSalud mental

El equipo de trabajo recibió
herramientas y participó en
actividades para favorecer
su salud mental

4 9 % 4% Los empleados que hacen
parte de las brigadas y comités
fueron beneficiados con
formaciones de salud laboral
que impactaron en el 100% de
los colaboradores.



Aliados para el  bienestar de los colaboradores:

70% 30%
De los colaboradores

se beneficiaron de
servicios financieros y

créditos.

De los empleados disfrutaron
de los convenios, servicios

complementarios en salud,
seguros y exequiales.

62% 2%
Del personal se

benefició de
subsidios de caja de

compensación

Del equipo de trabajo se
benefició de auxilios

eductaivos



232
colaboradores 

Nuestro equipo

91% 9%
Mujeres Hombres

64% 12%
Del equipo tiene título

profesional
Cuenta con
formación

posgradual

73%

Colaboradores vinculados con contrato a
término indefinido

52 %
Del equipo corresponde a las áreas

técnicas y administrativa. El 48% restante
a cuidadores y equipo de soporte

92%

Del personal labora en jornada diurna y
el 8% restante corresponde a cuidadores

nocturnos.



48%
De los colaboradores son 

 población especial:
víctima del conflicto
armado, población

desplazada y madres
cabeza de familia.

61% 38%75%
De nuestro personal

pertenece a los estratos
socioeconómicos 1 y 2

De los empleados tienen
entre 1 y 5 hijos

De los colaboradores reside
en vivienda arrendada. El
26% en vivienda familiar y
el porcentaje restante en

vivienda propia.

De nuestro equipo tiene
una vinculación con Los
Álamos de más de cinco

años

38%



Formación y
Fortalecimiento
técnico

1 2

4 5

3

Principales frentes de acción como Equipo Los Álamos 

Desarrollo de
proyectos 

Investigación
Gestión
interinstitucional

6

Sostenibilidad
económica

Bienestar 
del equipo de
trabajo



Gestión
financiera



Informe financiero y administrativo
Este informe muestra la información financiera y administrativa correspondiente al
año 2022; presenta un esquema general de las actividades desarrolladas en este
periodo, siendo estas de soporte vital para la ejecución de la actividad meritoria y
para la dinámica de los temas administrativos más relevantes. Este reporte es un
complemento al informe de gestión de 2022.

Para Los Álamos la política institucional es siempre trabajar sobre un adecuado
manejo del recurso disponible, en busca de garantizar el funcionamiento y
constante equilibrio económico a través del control del presupuesto, la elaboración
de flujos de caja mensual y otros informes que nos permitan detectar alertas
tempranas que ayuden a una mejor toma de decisiones. 

Para el año 2022, el Instituto presentó resultados financieros negativos debido a
factores que incidieron directamente los resultados económicos del periodo.
Los estados financieros detallados y sus notas correspondientes se encuentran a
disposición de los miembros de la Asamblea, para su revisión y conocimiento.

Gestión Financiera

Activo Neto:

El activo neto a 31 de diciembre de 2022 es de $ 57.854.489.498 en comparación
con el año 2021, año en el que se reportó por $58.787.354.888, reflejando una
variación negativa de -1,59% la cual está representada por diversas situaciones 
 descritas a continuación:

Los resultados del periodo muestran un déficit de $ -932.865.389 generado por
factores tales como: la terminación del contrato con el ICBF en la modalidad      
 Fortalecimiento de Capacidades “De Tú a Tú”, por lo cual se mantuvo la planta
de personal relacionada gran parte a este contrato.
Se retoma la atención presencial aumentando el gasto en rubros significativos
tales como: alimentación, gastos de viaje, citas médicas, elementos de aseo entre
otros. Adicionalmente, ha aumentado el rubro de gastos médicos por la
negatividad de las EPS de entregar medicamentos del POS a los usuarios, por lo
que la Institución asumió dicho costo para no afectar la salud de los usuarios.
Se tomó la decisión de retirar a empleados por decisiones administrativas
incurriendo en indemnizaciones laborales.
Con la culminación de la emergencia económica y social se da por terminada el
beneficio de exención de 4*1.000 para entidades sin ánimo de lucro estipulado
en el Decreto 530 de 2020. 
Durante el año 2022 se continuó con el contrato de la Modalidad Hogares
Sustitutos con una disminución de 300 cupos.

Gestión Financiera



 Activos:

El activo total que presenta el Instituto al final del periodo es por $ 59.350.381.354,
el cual se encuentra compuesto en un alto porcentaje en Propiedad, Plata y
Equipo, propiedad de inversión correspondiente al lote de Rionegro, seguido de
activos corrientes que se compone de portafolio fondos de inversión y deudores
comerciales. Adicionalmente se posee un mínimo porcentaje en inversiones en
renta variable (acciones). 

Para el año 2022 se realiza avalúo a la propiedad de inversión que refleja un
aumento en dicho bien.

Ingresos:

Los ingresos ordinarios del Instituto de Capacitación Los Álamos
(rehabilitación/habilitación, financieros y otros) reflejan una disminución del -5,65%
debido a que en el año 2022 los ingresos ordinarios fueron afectados por la entrega
de contratos del ICBF en la modalidad de Fortalecimiento de Capacidades. Los
demás contratos tales como ICBF Modalidad Internado, Municipio de Itagüí, cajas de
compensación y particulares se ejecutaron según lo presupuestado; los cuales se
realizaron atención presencial. 

Adicionalmente se inicia contrato con CORPOASES en alquiler de un espacio para el
desarrollo del programa Centro de Desarrollo Infantil “CDI Municipio de Itagüí”.

El Instituto considera que durante el año 2022 todos los ingresos están
representados íntegramente a la actividad meritoria. 

Pasivos:

Los pasivos al cierre del año 2022 ascienden a $ 1.495.891.856 correspondientes a
cuentas por pagar, causación de cuotas de sostenimiento de madres sustitutas
que son pagadas en el mes de enero de 2022, además de obligaciones tributarias
y laborales que por ley se pagan en los primeros meses del año siguiente. Se tiene
una reserva realizada por beneficios a empleados a largo plazo representado en
quinquenios.



Otros ingresos de operación:

Los otros ingresos de operación corresponden a
ajustes al valor razonable, están representados por la
valorización obtenida como resultado del avaluó
técnico al lote de Rionegro determinada como
propiedad de Inversión. Adicionalmente, se ve
representado la utilidad en Propiedad, Planta y Equipo
por venta del vehículo institucional.

Costos:

Los costos de la prestación del servicio muestran una
disminución del -7,2%; en este rubro están
incorporados los costos de atención directa a usuarios
en todas las modalidades, y el aumento respectivo en
los salarios y prestaciones sociales de los empleados. 
Adicionalmente, se presentaron variaciones en rubros
representativos como aumento en alimentación,
honorarios por cambio en contrataciones, gastos
médicos, transporte por retoma de la presencialidad
en la Institución.

Cabe destacar que la disminución de cupos de la
Modalidad Hogares Sustitutos y la entrega de la
Modalidad de ICBF Fortalecimiento de Capacidades
impactó en los costos y gastos de la Institución. 

el año 2021, se muestran un aumento del 60,6%, por el
impacto generado en la redistribución de los centros
de costos para tener una mejor visión de los contratos
que tiene actualmente la Institución. 

El impacto generado por la terminación del beneficio
otorgado en el Decreto número  530 de 2020 a las
entidades sin ánimo de lucro, pertenecientes al
Régimen Tributario Especial sobre la exención del
GMF en marco de la declaratoria del Estado de
Emergencia Económica, Social y Ecológica en el
territorio nacional, generó un aumento en los gastos
administrativos, adicionalmente han aumentado los
servicios debido a las nuevas regulaciones tributarias
con respecto a temas como implementación del
documento soporte, nómina electrónica y por la
implementación del backups en la nube de la
información relevante en Los Álamos.  Los gastos al
personal directivo para el año 2022 fueron del 13.29% el
cual no superan el 30% del gasto total del periodo.

Gastos de administración:
 

En los gastos administrativos comparados con el
año 2021, se muestran un aumento del 60,6%, por  



Gastos de operaciones ordinarias:

Los gastos de operaciones ordinarias corresponden a
gastos financieros realizados por transacciones
bancarias tales como: comisiones, IVA e intereses.

Otros gastos no ordinarios: 

Los gastos no ordinarios presentaron un aumento en
la desvalorización de acciones por afectaciones del
mercado.

El Instituto de Capacitación Los Álamos realizó la
implementación de la nómina electrónica a través
del software Sistema UNO garantizando unificación
de procesos con la operatividad contable.

Cumplimiento de las obligaciones:

Para el cumplimiento del objeto social el Instituto
realiza sus actividades dentro de la normatividad
vigente, cumpliendo con el marco legal en lo
económico, laboral, tributario y gubernamental, así
como con las normas de regulación que le
corresponde aplicar. 

Realiza debidamente los pagos fiscales, parafiscales
y de seguridad social, cumple a cabalidad la
legislación laboral y tributaria que le aplica a esta
entidad.

La entidad, durante el periodo 2022, realizó la
actualización y registro web ante la DIAN para
seguir perteneciendo al Régimen Tributario
Especial cumpliendo con el Decreto Reglamentario
No. 2150 de diciembre de 2017, donde el Instituto
continuó con su condición de pertenecer al
Régimen Tributario Especial como entidad sin
ánimo de lucro.

Adicionalmente implementó la Resolución 000167 del
30 de diciembre de 2021 por la cual obliga a generar
documento soporte en adquisiciones efectuadas a
sujetos no obligados a expedir factura de venta o  

Impuesto de renta:

Durante el año 2022 no se presentó impuesto de
renta a pagar, dado a la pérdida fiscal generada en
el periodo.

Gestión administrativa:

Requerimientos legales y reglamentarios:

El Instituto cumplió con las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor,
utilizando para todas sus operaciones licencias de
software legalmente amparadas, sus equipos de
cómputo y telecomunicaciones son de
procedencia legitima. Las compras y adquisiciones
de bienes y servicios, se efectuaron cumpliendo los
requisitos de ley establecidos, pagando los
impuestos fijados y sobre la libre circulación de las
facturas con endoso emitidas por los vendedores o
proveedores. 

En la actualidad se maneja toda la información
contable en el software Sistema UNO adquirido a
la empresa Sistemas de Información Empresarial
en el año 1998 y actualizados constantemente.

Adicionalmente, la DIAN por medio de la
Resolución 0013 de 2022 reglamentó la
obligatoriedad de la nómina electrónica.
 



documento equivalente, para su transmisión
electrónica y la implementación de la Resolución 85 de
2022, donde la DIAN establece que, a partir del 13 de
julio de 2022, los adquirientes deben confirmar el
recibido de la factura y de los bienes o servicios que
hayan adquirido a crédito. De no hacerlo, el adquiriente
no podrá descontar este gasto en su declaración de
renta.

Talento humano:

El proceso de Gestión Humana se enfoca en el
desarrollo continuo de los empleados realizando
permanentemente actividades que fortalecen y
afianzan las habilidades y competencias tanto a nivel
personal, laboral y profesional manteniendo la
actualización en los conocimientos, que aseguren el
logro de las metas y el cumplimiento de los objetivos
propuestos, así como la sostenibilidad de la Institución
a través del tiempo. 

Durante el año 2022 se continua con alternancia el
modo de trabajo en casa en menor medida,
cumpliendo las normas adoptadas por el Ministerio de
Trabajo en la Circular 21 del 17 marzo de 2020, además
se fortalece el plan de bienestar, capacitación a los
empleados y se da continuidad a los beneficios con las
cajas de compensación, entidades financieras,
capacitaciones con ARL, entre otros.

Durante el año 2022 se continuo con el
protocolo general de bioseguridad, adoptando
medidas para mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia Covid-19 y sus
variantes.
Se atendieron las auditorias por parte de los
diferentes entes de control con referente al
cumplimiento del Sistema de Gestión de
Seguridad y Salud en el Trabajo con resultados
satisfactorios
Se siguen manteniendo los cuidados de
bioseguridad y de seguridad frente a la
protección del usuario y la protección de los
empleados con medidas específicas según las
áreas de la Institución.
Se realizó fumigación a las áreas de trabajo,
áreas comunes y áreas de atención al usuario

Rendición social pública de cuentas:

El Instituto de Capacitación Los Álamos hace parte
de la Federación Antioqueña de ONG que agremia
a las federaciones. En el mes de julio de 2022,
participó en la rendición social pública de cuentas
promovida por la FAONG y la Confederación
Colombiana de ONG, contribuyendo a la legalidad
Institucional que exige la sociedad civil.

Sistema gestión de seguridad y salud en el
trabajo:

El Instituto durante el año 2022 ejecutó las
actividades enfocadas al Sistema Gestión de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST,
cumpliendo las exigencias del Decreto 1072 de
2015 y Resolución 0312 de 2019. Se llevaron a cabo
requerimientos de seguridad laboral en favor de
los empleados buscando la mejora continua del
proceso a través de mecanismos y estrategias que
permitan garantizar la calidad de vida laboral al
interior del Instituto. En el año 2022, se convoca a
los empleados en la participación de los diferentes
grupos de apoyo, dando cumplimiento a los
requisitos legales exigidos por los entes
reguladores, como lo son: COPASST, Comité de
Convivencia Laboral y Brigada de Emergencia,
además se logró intervenir las condiciones y
peligros a las que se encuentra expuesto el
trabajador con el fin de prevenir, controlar o
minimizar la exposición al riesgo, evitando en
cualquier caso la ocurrencia de accidentes o
enfermedades laborales. 

Para este proceso se cuenta con profesional
externo con alto grado de conocimiento y
experiencia apoyando el cumplimiento normativo,
adicional se realizaron las siguientes medidas de
protección:



Somos responsables por la adecuada presentación en los estados financieros
de la situación financiera, del Estado de actividades, del Estado de cambio en
el activo Neto y los flujos de efectivo, de conformidad con las Normas
Internacionales de Información Financiera. También somos responsables por la
oportuna preparación, presentación y pago de acuerdo a la Ley de todas las
declaraciones tributarias y de las declaraciones de aportes parafiscales y
aportes al sistema de Seguridad Social Integral.

Medellín, 1 de marzo de 2023

Señora
Luz Amparo Gallón Zuluaga
Revisora Fiscal
Instituto de Capacitación Los Álamos

En relación con su auditoria de los estados de situaciones financieras del instituto,
al 31 de diciembre de 2022 y 2021 y los correspondientes estados de actividades, de
cambios en el activo neto, de flujos de efectivo y notas a los estados financieros
para los años terminados en esas fechas, efectuado con el propósito de expresar
una opinión en cuanto a si los estados financieros presentan razonablemente la
situación financiera de la institución de conformidad con las Normas
Internacionales de Información Financiera, confirmamos a nuestro leal saber y
entender, a la fecha de esta carta, las siguientes manifestaciones expresadas a
usted durante el desarrollo de su examen:

1.

    2.Nosotros confirmamos que:

a) El término “fraude” incluye tanto errores resultantes de estados financieros
fraudulentos como errores resultantes de la malversación de los activos.

 Los errores resultantes de estados financieros fraudulentos hacen referencia a
errores u omisiones en montos o revelaciones en los estados financieros efectuados
a sabiendas para engañar a los usuarios de los mismos.  Los errores resultantes de la
malversación de los activos, incluyen el hurto de activos de la institución. 

b) Somos responsables por el diseño, implementación, mantenimiento y operación
de programas, sistemas de contabilidad y controles internos para prevenir y
detectar el fraude y error. 

c) Hemos revelado a usted lo que sabemos de la ocurrencia de fraudes o sospechas
de fraude que puedan involucrar a (i) La administración; (ii) Los empleados que
desempeñan funciones importantes en el control interno u (iii) otras personas, y que
podrían tener un efecto importante sobre los estados financieros.

d) Hemos revelado a usted lo que sabemos de alegatos de fraude, o sospecha de
fraude, que afectan a los estados financieros. 

e) Somos responsables de establecer y mantener un sistema de control interno
efectivo sobre el reporte de información financiera. Además, hemos recibido sus
cartas de recomendaciones sobre la oportunidad de mejoramiento del control
interno relacionadas con:

-Proceso de Compras y Almacén e Inventarios 
-Proceso de Tesorería
-Proceso Financiero Contable
-Proceso de Gestion Humana y Nómina
-Proceso de Servicios de Alimentación 
-Proceso de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
-Proceso de Cumplimiento Legal, Sistemas y Seguros 

Carta de responsabilidades



Al respecto, nos comprometemos a realizar un plan de mejoramiento sobre las
observaciones presentadas por usted.
 
3. Hemos puesto a su disposición:

- Todos los registros contables y su correspondiente documentación de soporte. 

- Todas las actas de Asamblea de voluntarios y benefactores, Consejo, según
aplique.
 
4. No tenemos comunicaciones de entidades reguladoras o entidades financieras
referentes a incumplimientos o deficiencias en las prácticas de reporte de
información financiera, que pudieran tener efecto importante sobre los estados
financieros.

5. No hay transacciones significativas que no hayan sido apropiadamente
registradas en los libros de contabilidad o que no se hayan revelado en los estados
financieros.

6. No tenemos conocimiento acerca de:

a) Irregularidades que comprometan a la dirección general o a los empleados que
desempeñan funciones importantes dentro del sistema de control interno.

b) Irregularidades que comprometan a otros empleados que pudieran tener un
efecto importante sobre los estados financieros.

c) La ocurrencia de actos o conocimientos de fraude, que puedan llegar a ser
calificados como actos de corrupción y que deban ser objeto de denuncia.

7. El Instituto no tiene planes ni intenciones que pudieran afectar en forma
significativa el valor o clasificación de sus activos y pasivos. 

8. Confirmamos la integridad de la información proporcionada sobre el detalle de
todas las partes relacionadas de la institución.

9.Informamos a usted que no tenemos conocimiento de la existencia de:

a. Violaciones o posibles violaciones de leyes o regulaciones o del incumplimiento de
las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor, cuyos efectos deban ser
considerados para ser revelados en los estados financieros o como base en el
registro de una probable pérdida.

b. No existen reclamos en proceso de fallo, respecto de los cuales nuestros abogados
nos hayan informado que sea probable un reajuste de valor significativo y que
requieran ser informados de acuerdo con las normas contables vigentes.

c. Otros pasivos o contingencias de ganancias o pérdidas que requieren ser
contabilizadas o reveladas en los estados financieros. 

10. El instituto tiene títulos de propiedad satisfactorios de todos sus activos. No hay
gravámenes o compromisos sobre tales activos y ninguno ha sido dado en garantía.

11. El Instituto ha cumplido con todos los aspectos contemplados en acuerdos
contractuales cuyo incumplimiento pudiera tener un efecto importante en los
estados financieros.

12. Estamos de acuerdo con el trabajo de especialistas en (asesoras en NIIF, Calculo
Actuarial, etc.) y hemos considerado adecuadamente las calificaciones del
especialista para determinar los montos y revelaciones usadas en los estados
financieros y registros contables relacionados. No dimos ninguna instrucción ni
generamos ninguna instrucción para ser impartida a especialistas con respecto a
inferir valores o cifras con la intención de influenciar su trabajo y no estamos
enterados de ningún asunto que haya afectado la independencia u objetividad de
los especialistas.



13. Hemos identificado adecuadamente la totalidad de los instrumentos
derivados negociados por la institución y se han efectuado las debidas
revelaciones en los estados financieros. 

14. No han ocurrido eventos posteriores a la fecha de esta carta de los Estados
financieros, que requirieran ajustes o revelación en las notas a los estados
financieros.

LILIANA MARÍA CARDONA BEDOYA 
Contadora 
T.P.143764-T
Ver certificación adjunta

SANDRA MILENA SÁNCHEZ ÁLVAREZ
Representante legal
Ver certificación adjunta


